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CONSEJOS ANTE UN PROBLEMA

Si eres PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS puedes dirigirte personalmente, por
teléfono o por correo al Defensor Universitario pero te ruego que leas las siguientes
recomendaciones:

1. Si el problema esta relacionado con un o una estudiante, acude al Director o Directora
de la Escuela o al Decano de la Facultad.

2. Si el problema estd relacionado con un compaiero o compaiiera (PAS o PDI), acude
a su superior jerarquico.

3. Si no encuentras una solucion a tu problema, dirigete al Defensor Universitario utilizando
el siguiente FORMULARIO.



